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Commissie I&M  
 Aan de minister van Infrastructuur en Milieu 
 
 
 
 
 
Plaats en datum: Den Haag, 23 mei 2012 
Betreft: Afschaffing van het papieren treinkaartje  
Ons kenmerk: 2012Z10365/2012D21899 
 
 
Geachte mevrouw Schultz van Haegen, 
 
In de procedurevergadering van de vaste commissie voor Infrastructuur en Milieu van 23 mei 2012 is 
gesproken over uw voornemen tot afschaffing van het papieren treinkaartje.  
 
De commissie heeft besloten om u te verzoeken om de Kamer op korte termijn te informeren over de stand 
van zaken hiervan.  
 
U wordt verzocht daarbij ook aan te geven of u aanvullende voorwaarden zult stellen aan NS, waaraan 
moet zijn voldaan alvorens het papieren treinkaartje kan worden afgeschaft. Hierbij kan gedacht worden 
aan de OV-chipkaartproblemen van abonnementhouders, het dubbele opstaptarief, het enkelvoudig 
inchecken en het ontbreken van één klachtenloket. Mocht van dergelijke aanvullende criteria sprake zijn, 
dan verzoekt de commissie u om de Kamer daarover te informeren. 
 
Hierbij breng ik u het verzoek van de commissie over. 
 
Hoogachtend, 
 
De griffier van de vaste commissie voor Infrastructuur en Milieu, 
 
 
 
 
I.B. Sneep  
 
 


