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Voorwoord

Politiewerk moet vaak onder moeilijke omstandigheden en bijna altijd onder
tijdsdruk gebeuren. Dat vraagt om goed opgeleide politieambtenaren en maakt goed
politieonderwijs tot een onmisbare voorwaarde.

In dit Jaarbeeld kijkt mijn Inspectie naar de kwaliteit van de opleidingen tot basis en
allround politiemedewerker. Zij constateert dat beide opleidingen van voldoende
kwaliteit zijn: agenten kunnen na de opleidingen als beginnend beroepsbeoefenaar
aan de slag. Maar het onderwijs piept en het kraakt. De opleidingen kunnen de
huidige instroom nog net aan. Door omstandigheden moet die instroom echter
verder omhoog. Tegelijkertijd wordt er vanuit de politie gevraagd om actualisatie en
inhoudelijke uitbreiding van het curriculum van de opleidingen

In dit Jaarbeeld legt mijn Inspectie wederom de relatie met de (sturing op de)
politiepraktijk. Het politieonderwijs en de politieorganisatie zijn nauw met elkaar
verbonden: gaat het met de één niet goed dan ervaart de ander de gevolgen
daarvan.

In het Jaarbeeld Politieonderwijs 2017 heb ik de politie aanbevolen met behulp van
de Politieacademie de politieorganisatie verder te ontwikkelen en deze toekomst-
bestendig te maken. In het Jaarbeeld 2018 stelde ik vast dat er weinig voortgang
werd geboekt. In het voorliggende Jaarbeeld 2019 constateert de Inspectie dat
partijen diverse acties nemen. En dat is ook nodig: de Politieacademie, de politie en
het ministerie van Justitie en Veiligheid staan de komende jaren voor grote
uitdagingen die alleen in gezamenlijkheid tot een goed einde kunnen worden
gebracht. Duidelijkheid, daadkracht en doorzettingsmacht zijn daarbij de
kernbegrippen.

H.C.D. Korvinus

Inspecteur-generaal Inspectie Justitie en Veiligheid



Samenvatting

Het onderzoek

De Inspectie Justitie en Veiligheid (Inspectie) heeft in haar meerjarenprogramma
aangegeven het toezicht de komende jaren te richten op de drie hoofdprocessen
van de politie: opsporing (2018), handhaving (2019) en noodhulp (2020). Per
proces doet zij onderzoek naar de kwaliteit van het onderwijs en van de
taakuitvoering. Beide aspecten hangen nauw samen: goed politieonderwijs leidt op
tot professionele, vakbekwame en weerbare politiefunctionarissen. Daarom beziet
de Inspectie de bevindingen op deze aspecten in onderlinge samenhang.

In 2019 richtte de Inspectie haar toezicht op de handhaving. Handhaving is hierbij
omschreven als middel om de leefbaarheid en veiligheid in de wijk te bevorderen.
De Inspectie heeft voor haar onderzoek naar het politieonderwijs de opleidingen tot
basis politiemedewerker en allround politiemedewerker geselecteerd. Deze
opleidingen zijn essentieel voor de handhaving omdat vrijwel al ‘het blauw op straat
€én van beide opleidingen heeft doorlopen. De Inspectie heeft gekeken naar de
kwaliteit van de opleidingen en de aansluiting hiervan op de praktijk.

’

De Inspectie heeft de PA gevraagd aan te tonen dat zij voor beide opleidingen
voldoet aan de kwaliteitseisen, geldend voor het proces van de behoeftestelling, de
uitvoering van het onderwijsprogramma, de examinering en de kwaliteitsborging.
De Inspectie heeft de toegestuurde informatie geanalyseerd. Daarna heeft zij de zes
onderwijslocaties bezocht en per locatie een politie-eenheid. Zij heeft interviews
gevoerd met respondenten op verschillende niveaus en meerdere observaties
verricht. Voor aanvullende informatie heeft zij ook gesproken met sectorhoofden uit
het onderwijs en de eenheden en met de directies van de PA, de politie en het
ministerie van Justitie en Veiligheid.

De onderzoeksperiode liep van februari tot juli 2019. Ontwikkelingen na deze
periode zijn kort beschreven. De Inspectie zal deze volgen en hierover in een
volgend onderzoek rapporteren.

Verder heeft de Inspectie in 2019 de stand van zaken in kaart gebracht van de
opvolging van de aanbevelingen uit het Jaarbeeld politieonderwijs 2018. In dat jaar
onderzocht de Inspectie het onderwijs voor de opsporing, het zogenaamde
Vakspecialistisch Politieonderwijs (VPO).



Conclusies

De Inspectie stelt vast dat de opleidingen tot basis politiemedewerker en allround
politiemedewerker voldoen. Zij leiden de studenten op tot het vastgestelde niveau
van startbekwaamheid: de studenten functioneren na afronding van hun opleiding
als beginnend beroepsbeoefenaar. Verder voorzien de opleidingen zowel in de
gevraagde verhoging van de instroom uit de oorspronkelijke meerjarenplanning als
in de aanvullende behoeftestelling van de politie voor 2020.

Wel ziet de Inspectie een aantal belangrijke knelpunten: de uitval onder studenten,
de ervaren werkdruk op de PA en in de eenheden, de capaciteit voor examinering en
het in beperkte mate operationeel hebben van een instrument om de ervaren
kwaliteit van de opleidingen te meten. De Inspectie stelt vast dat deze knelpunten
elkaar versterken. De PA en politie hebben een beperkt zicht op oorzaken, omvang
en gevolgen van een aantal knelpunten. Op andere knelpunten hebben zij acties
ingezet.

Ook signaleert de Inspectie knelpunten in het kwaliteitszorgsysteem rondom de
opleidingen tot basis politiemedewerker en allround politiemedewerker. De PDCA-
cirkels van de Politieacademie en de politie zijn niet rond en sluiten onvoldoende op
elkaar aan (plan-do-check-act). Zo zijn taken en verantwoordelijkheden niet altijd
duidelijk en/of eenduidig belegd. Dan is in de praktijk diffuus wie welke actie moet
nemen. Daarnaast bieden de opgestelde plannen onvoldoende houvast. Deze zijn
weinig concreet uitgewerkt en/of houden beperkt rekening met de effecten op de
praktijk (plan-fase). Dit bemoeilijkt de uitvoering van de plannen (do-fase) en de
(bij)sturing hierop door de PA en de politie (check- en act-fase). Het ministerie van
Justitie en Veiligheid zoekt nog hoe het zij haar rol als stelselverantwoordelijke
effectiever vorm kan geven.

Tot slot constateert de Inspectie dat na de onderzoeksperiode (februari- juli 2019)
een nieuwe werkelijkheid is ontstaan. Met een onvoorzien hogere uitstroom, naast
de al geformuleerde vervangings- en uitbreidingsvraag voor de operationele
capaciteit van de politie, moet de instroom in het basispolitieonderwijs verder
omhoog. Deze verdere verhoging kan niet binnen de huidige opzet van het
basispolitieonderwijs worden opgevangen. De minister van JenV heeft aangegeven
met partijen in gesprek te zijn om de basis- en allroundopleiding te herzien.
Verschillende recente ontwikkelingen bieden hierbij kansen om het onderwijs meer
toekomstbestendig te maken. Naar verwachting starten de nieuwe opleidingen tot
politiemedewerker in 2021.



Aanbevelingen

Gezien de ontwikkelingen rondom de vernieuwing van het basispolitieonderwijs richt

de Inspectie haar aanbevelingen op de nieuwe opleidingen tot basis
politiemedewerker of allround politiemedewerker.

De Inspectie beveelt aan om de door haar gesighaleerde knelpunten in het

huidige basispolitieonderwijs te voorkomen in de opzet van de nieuwe
opleidingen. Meer specifiek beveelt zij aan in de opzet van de nieuwe
opleidingen door te pakken en voortvarend (bij) te sturen op:

Voor de Politieacademie:
- Een duidelijke en eenduidige taakverdeling.
- Een concrete en realistische planvorming.
- De uitvoering van plannen conform planning.

Voor de politie:
- Een actueel zicht op knelpunten in de begeleiding van studenten.
- Een duidelijke en eenduidige taakverdeling.

Voor het ministerie van Justitie en Veiligheid:

- Een goede aansluiting tussen de PDCA-cirkels van de PA en de politie.

Tot slot

In het politieonderwijs is momenteel sprake van een turbulente situatie met diverse

ontwikkelingen. De resultaten en de uiteindelijke effecten daarvan zijn nog niet
zichtbaar en meetbaar. De Inspectie volgt deze ontwikkelingen. In een volgend
onderzoek zal zij hierover en over de opvolging van bovenstaande aanbevelingen
rapporteren.



Inleiding

De Inspectie Justitie en Veiligheid (Inspectie) heeft in haar meerjarenprogramma
2018-2020 aangegeven het toezicht de komende jaren te richten op de drie
hoofdprocessen van de politie: opsporing (2018), handhaving (2019) en noodhulp
(2020). Per proces doet zij onderzoek naar de kwaliteit van het onderwijs en de
taakuitvoering. Beide aspecten hangen nauw samen: goed politieonderwijs leidt op
tot professionele, startbekwame en weerbare politiefunctionarissen. Daarom beziet
de Inspectie de bevindingen op deze aspecten in onderlinge samenhang.

In 2019 heeft de Inspectie haar toezicht gericht op handhaving. Zij heeft
handhaving omschreven als ‘middel om de leefbaarheid en veiligheid in de wijk te
bevorderen’.

1.1 Onderzoek politieonderwijs

Voor het onderzoek naar het politieonderwijs op het gebied van handhaving heeft de
Inspectie de opleidingen tot basis politiemedewerker en allround politiemedewerker
geselecteerd.! Beide opleidingen worden verzorgd door de Politieacademie (PA) en
gegeven op de school voor het basispolitieonderwijs (BPO). De Inspectie heeft deze
opleidingen om drie redenen gekozen:

. De opleidingen zijn essentieel voor de handhaving. Vrijwel al ‘het blauw op
straat’ heeft één van beide opleidingen doorlopen. De opleidingen hebben het
grootste volume en zijn daarmee het belangrijkste visitekaartje richting de
burger.

. De Inspectie en de PA signaleren grote risico’s rondom het BPO. Er is een sterk
verhoogde instroom om in de vervangings- en uitbreidingsvraag van de politie
te voorzien. Tegelijkertijd is er sprake van een als hoog ervaren werkdruk. Dit
beperkt de capaciteit voor onderwijsvernieuwing terwijl de politie hier wel om
vraagt.

1 Het BPO verzorgt de opleidingen Basis Politiemedewerker en Allround Politiemedewerker. De opleidingen
zijn nauw verwant: de basisopleiding betreft een inkorting van de allroundopleiding. De basisopleiding
duurt 28 maanden (7 tertielen) en leidt op tot een medewerker op niveau 3. De allround opleiding duurt
3 jaar (9 tertielen) en leidt op tot een medewerker op niveau 4.



. De Inspectie heeft sinds 2012 geen onderzoek gedaan naar de uitvoering van
het onderwijs op de zes BPO-locaties? en wil haar beeld actualiseren.

Conform de principes uit haar toetsingskader houdt de Inspectie proportioneel
toezicht en zet partijen aan tot verbetering.® Het beleid van de PA, het bestuurlijk
vermogen, de verantwoordingsgegevens en de kwaliteitszorgprocessen gelden
hierbij als uitgangspunt. Daarom heeft de Inspectie de PA gevraagd aan te tonen
dat zij voldoet aan zelf gestelde kwaliteitscriteria op het gebied van:

. Behoeftestelling

. Uitvoering onderwijsprogramma
. Examinering

. Kwaliteitsborging

De PA heeft deze informatie deels via de Monitor* verschaft, deels heeft zij hiertoe
aanvullende documenten aangeleverd. De Inspectie heeft de informatie
geanalyseerd.® Voor een verdere verdieping van deze analyse heeft zij daarna de
zes BPO-locaties bezocht en per locatie een daaraan gelieerde politie-eenheid. Zij
heeft gesprekken gevoerd met respondenten op verschillende niveaus en meerdere
observaties verricht. De onderzoeksperiode betreft februari 2019 tot juli 2019.

Vervolgens heeft de Inspectie een overall-analyse van de verzamelde informatie
gemaakt. Voor aanvullende informatie verdere verdieping heeft zij gesproken met
sectorhoofden uit het onderwijs en de eenheden, met de directie van de PA, met het
lid van de korpsleiding van de politie met de portefeuille bedrijfsvoering en met
medewerkers van het Directoraat-generaal Politie en Veiligheidsregio’s van het
ministerie van Justitie en Veiligheid.

In het onderzoek is gekeken naar de kwaliteit van de opleidingen tot basis
politiemedewerker en allround politiemedewerker (verder: basis en allround
politiemedewerker) en naar de aansluiting op de praktijk. Kortom: worden
politiemedewerkers optimaal voorbereid op het functioneren in de praktijk? Dit is
een bredere insteek dan alleen handhaving. Zo komt noodhulp in de opleidingen ook
(uitgebreid) aan bod. Daarom heeft de Inspectie gekozen dit onderwerp voor het
politieonderwijs nu op te nemen in het Jaarbeeld 2019 en in 2020 jaar niet
(nogmaals) te onderzoeken wanneer het thema noodhulp centraal staat in het
toezichtsprogramma van de Inspectie.

Naast het onderzoek naar de opleidingen tot basis en allround politiemedewerker
heeft de Inspectie de opvolging van de aanbevelingen bezien die zij in 2018 deed
over het vakspecialistisch politieonderwijs (VPO). In dit Jaarbeeld Politieonderwijs
2018 beschreef de Inspectie onder meer knelpunten in de informatievoorziening,
beschikbare capaciteit en kwaliteitszorg. Zij heeft de politie en PA gevraagd deze
knelpunten op te pakken en haar te informeren over de voortgang hiervan.

2 Amsterdam, Apeldoorn, Den Haag, Drachten, Eindhoven en Rotterdam.

Het Toezichtkader Politieonderwijs 2017 geeft een beschrijving van de principes.

Monitor Politieopleidingen 2018. De Inspectie heeft een Monitor ingericht. Daarmee genereert zij jaarlijks
informatie voor haar toezicht. Voor een uitgebreide beschrijving: zie Toezichtkader Politieonderwijs.

Het Plan van Aanpak Onderzoek Basis en Allround Politiemedewerker bevat een uitgebreide beschrijving
van de werkwijze.



1.2 Leeswijzer

Het volgende hoofdstuk gaat in op de organisatie van de opleidingen tot basis en
allround politiemedewerker: betrokken actoren en hun onderlinge taakverdeling.
Hoofdstuk 3 geeft knelpunten en ontwikkelingen binnen de drie hoofdprocessen van
de opleidingen weer: de instroom, de uitvoering van de op- en begeleiding en de
uitstroom. Hoofdstuk 4 beschrijft de verschillende actoren, de ervaren knelpunten
en de acties die daarop zijn genomen. Hoofdstuk 5 behandelt de verschillende fasen
uit het kwaliteitszorgsysteem, gaat specifiek in op de rol van het ministerie van
Justitie en Veiligheid en benoemt recente ontwikkelingen. In hoofdstuk 6 volgt de
overall-conclusie. Het Jaarbeeld Politieonderwijs 2019 wordt afgesloten met een
terugblik naar 2018: in hoeverre zijn de aanbevelingen uit vorig jaarbeeld
opgevolgd?
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Opleiding tot basis of
allround
politiemedewerker: de
organisatie

De opleidingen tot basis of allround politiemedewerker hebben een duaal karakter:
studenten worden deels op school en deels in de eenheid opgeleid en begeleid®.
Deze werkwijze impliceert een gezamenlijke verantwoordelijkheid tussen de
Politieacademie (PA) en de politie. De PA is eindverantwoordelijk voor de kwaliteit
van het onderwijs en de begeleiding. De politie is als werkgever verantwoordelijk
voor de aanstelling van studenten en voor de beschikbaarheid van werkplekken en
van de begeleiding op de werkplek.

In dit hoofdstuk gaat de Inspectie nader in op de onderlinge taakverdeling tussen de
PA en de politie rondom de opleidingen tot basis of allround politiemedewerker. De
Inspectie beschrijft met welke actoren de studenten tijdens hun opleiding te maken
krijgen, hoe de verantwoordelijkheden zijn verdeeld en hoe de aansturing verloopt.
Het hoofdstuk sluit af met een subconclusie.

2.1 Onderwijs door de PA

De opleidingen tot basis of allround politiemedewerker worden gegeven op één van
de zes locaties voor het basispolitieonderwijs (BPO). Elke BPO-locatie leidt
studenten op voor één of meer omliggende politie-eenheden.

Op de BPO-locaties hebben de studenten vooral te maken met vakinhoudelijke
docenten en met hun regiedocent. De regiedocent is hun eerste aanspreekpunt (op
de BPO-locatie) tijdens de gehele opleiding. Daarnaast zorgt de regiedocent voor de
verbinding met de praktijk en monitort en registreert deze de voortgang van
studenten. Verder zijn er docenten met aanvullende taken op het gebied van
onderwijsontwikkeling en -vernieuwing (C- en D-docenten). Aan het hoofd van elke
BPO-locatie staat de teamchef BPO.’” Deze is verantwoordelijk voor de kwaliteit van
de docenten, voor (de kwaliteit van) de uitvoering van het onderwijs op hun locatie
en zo nodig voor de beslissing om de opleiding voor een student te beéindigen.

® Een student heeft tijdens de opleiding de rang van aspirant.
7 Vanwege de omvang zijn er op de BPO-locaties Amsterdam en Apeldoorn twee teamchefs BPO.
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Boven de teamchefs BPO staan de sectorleiding BPO en de directie van de PA.? De
sector-leiding stuurt de teamchefs aan en informeert hen en de directie PA over
knelpunten en ontwikkelingen. De directie van de PA is eindverantwoordelijk voor de
kwaliteit van beide opleidingen, zie afbeelding 1.

2.2 Begeleiding in de eenheid

De BPO-locaties bedienen de omliggende politie-eenheden. De studenten lopen daar
hun stage. Na het tweede tertiel wisselen de school- en praktijktertielen af.®

Tijdens hun praktijktertielen worden de studenten begeleid door een praktijk- en
een trajectbegeleider.'® De praktijkbegeleider begeleidt studenten op de werkvloer.
Hij geeft hen opdrachten, beoordeelt deze, bespreekt hun ontwikkeling en legt deze
vast. In sommige eenheden heeft hij een meer coérdinerende rol en heeft hij zijn
taken (deels) gedelegeerd aan een werkbegeleider.'* De praktijkbegeleider wordt
hiérarchisch aangestuurd door de teamchef Basisteam (BT). De teamchef BT moet
het werk van de praktijkbegeleider faciliteren maar is ook verantwoordelijk voor de
voortgang in de operatién.

De trajectbegeleider stuurt de praktijkbegeleider functioneel aan. Hij adviseert de
praktijkbegeleider, bewaakt de voortgang van studenten en zorgt voor een juiste en
veilige leeromgeving. De trajectbegeleider is werkzaam bij het team Operationele
Begeleiding en Training (OBT).'? Daar wordt hij aangestuurd door de codrdinator
trajectbegeleiding. Boven de codrdinator trajectbegeleiding staat de teamchef OBT.
Deze draagt de werkgeversverantwoordelijkheid over de studenten zolang zij in hun
opleiding zitten.

De teamchef BT en de teamchef OBT worden aangestuurd door het Hoofd bedrijfs-
voering van de eenheid dan wel door de sectorleiding OBT. De sectorleiding OBT valt
weer onder de directeur dienst HRM. Boven de directeur dienst HRM en de Hoofden
Bedrijfsvoering van de eenheden staat de korpsleiding. De korpsleiding is eind-
verantwoordelijk voor het functioneren van de nationale politie, zie afbeelding 1.'°

De sectorleiding BPO bestaat uit twee sectorhoofden. Ook de directie PA bestaat uit twee functionarissen.

° De even tertielen op de PA, de oneven in een eenheid. Een tertiel duurt vier maanden.

19 Landelijke standaarden werkend leren (PA, november 2017).

11 Deze werkbegeleiders begeleiden studenten in de uitvoering maar voldoen niet aan alle geldende eisen
voor praktijkbegeleiders. Daarom werken zij onder auspicién van een praktijkbegeleider die wel aan alle
eisen voldoet. De praktijkbegeleider blijft verantwoordelijk voor de begeleiding van de studenten, stuurt
de werkbegeleiders hierop aan en bewaakt de voortgang in de ontwikkeling van de studenten.

12 OBT is een sector van de PDC-dienst HRM en is gedeconcentreerd ingericht in iedere eenheid
(Inrichtingsplan PDC-HRM-OBT 25-4-2013).

2 De Inspectie kiest voor een vereenvoudiging van de complexere werkelijkheid, waarbij de student
centraal staat.
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Jaarbeeld Politieonderwijs 2019
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Afbeelding 1. Organisatie opleiding tot basis of allround politiemedewerker.
De rode lijn geeft de beslissingsbevoegdheid over de student weer.
Gezien het duale karakter van de opleiding verschilt deze per tertiel.




2.3 Leerwerkplek

De verantwoordelijkheid voor een juiste inzet van en een veilige leeromgeving voor
studenten tijdens de praktijktertielen ligt bij meerdere partijen. Betrokken praktijk-
en trajectbegeleiders in de eenheid moeten hierop toezien en eventueel de
betreffende teamchef/planner van het basisteam aanspreken. Als dit niet tot een
oplossing leidt, kunnen zij dit melden bij de chef OBT of de PA. De studenten
hebben ook een eigen verantwoordelijkheid om zo nodig een melding te doen over
een onveilige leeromgeving. Dit kunnen zij doen bij hun begeleiders in de eenheid of
op de PA. Deze gaan dan in gesprek met de teamchef om tot een oplossing te
komen. In de praktijk komen zelden meldingen binnen van studenten over hun
leerwerkplek.

Er bestaat een instrument ontwikkeld om na te gaan of de leerwerkplekken in de
eenheid geschikt zijn als opleidingsplaats, de leerwerkplekscan (LWS). Deze scan
moet eens per twee jaar uitgevoerd worden. Dit gebeurt door de
trajectbegeleiders.'*

2.4 Deelconclusie

Zowel binnen de PA als binnen de eenheden zijn veel actoren betrokken bij en
verantwoordelijk voor de op- en begeleiding van studenten. Daarmee is er sprake
van een complex systeem. Omdat de opleidingen studenten moeten voorbereiden
op hun functioneren in de praktijk is het belangrijk dat op de verschillende niveaus
voldoende afstemming plaatsvindt tussen PA en politie (zie 4.4).

4 De meest recent uitgevoerde LWS dateert van 2017-2018. Hieruit bleek 55% van de actieve
leerwerkplekken (waar daadwerkelijk studenten worden opgeleid) binnen de gestelde termijn van twee
jaar gescand.
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Opleiding tot basis of
. allround

politiemedewerker: de
hoofdprocessen

In dit hoofdstuk beschrijft de Inspectie Justitie en Veiligheid (Inspectie) de
hoofdprocessen van de opleidingen tot basis of allround politiemedewerker. De
eerste paragraaf behandelt de verhoogde instroom.'®> De tweede en derde paragraaf
beschrijven de opleiding en begeleiding op de Politieacademie (PA) respectievelijk in
de eenheden. De vierde paragraaf gaat in op de mate waarin de opleidingen
studenten voorbereiden op het functioneren in de praktijk. Het hoofdstuk sluit af
met een subconclusie.

3.1 Instroom

Het Besluit Beheer Politie (art. 45a) bepaalt dat de korpschef via een kwantitatieve
behoeftestelling aan de PA moet aangeven hoeveel politiemedewerkers
(meer)jaarlijks moeten worden opgeleid. Deze behoeftestelling moet tijdig worden
aangeleverd: uiterlijk op 1 maart voor het begrotingsjaar en de vier daaropvolgende
jaren. De korpschef stelt vervolgens de mensen en middelen, die de PA voor haar
taakuitvoering nodig heeft, om niet beschikbaar.

Proces van de behoeftestelling

De korpsleiding heeft een meerjarige planning van de instroom in het
basispolitieonderwijs (BPO) vastgesteld. Deze wordt besproken in het Strategisch
Instroomoverleg. Volgens betrokken partijen vervult dit overleg een ‘centrale en
verbindende rol’.’® Om in de vervangings- en uitbreidingsvraag van de politie te
voorzien, groeit de totale instroom van studenten in het BPO van 2200 (in 2017)
naar 2600 (in 2022).'” Aanvullend ontvangt de PA elk jaar een meer concrete
behoeftestelling per eenheid gedifferentieerd naar instroomniveau. Voor 2020 heeft
zij de aanvullende behoeftestelling BPO op 28 februari 2019 ontvangen.

Ontwikkelingen na de onderzoeksperiode

Met de huidige inzichten groeit de instroom in de opleidingen tot basis of allround
politiewerker conform de oorspronkelijke meerjarenplanning. Echter, door een
onvoorzien hogere uitstroom uit de politiepraktijk ligt de operationele sterkte in de
eenheden lager dan vooraf bepaald. Dat vraagt om een verdere verhoging van de

> De Inspectie verstaat onder de verhoogde instroom: de instroom uit de oorspronkelijke meerjaren-
planning en jaarlijkse behoeftestelling van de politie. Dit betreft dus de instroom zoals bekend véo6r 1
maart 2019.

16 Brief PA-behoefte BPO-capaciteit 2020 (d.d. 1 april 2019).

17 Jaarplan Politieacademie 2019.
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instroom aan studenten die binnen het BPO moeten worden opgeleid. De PA en de
politie bezien momenteel of en hoe hieraan te voldoen (zie 5.5).

Analyse instroom

De behoeftestelling van de politie is duidelijk voor de PA. De politie heeft deze voor
2020 tijdig aan de PA aangeleverd waardoor zij zich hierop kan voorbereiden.
Nadien blijkt de uitstroom hoger dan de politie had verwacht. Deze onvoorziene
ontwikkeling vraagt om een verdere verhoging van de instroom. Momenteel bezien
de PA en politie hoe hieraan te voldoen.

3.2 Onderwijs op school

Capaciteit aan docenten

Om de verhoogde instroom uit de oorspronkelijke meerjarenplanning te realiseren,
breidt het BPO de docentencapaciteit stapsgewijs uit. Hiertoe zijn regeerakkoord
gelden beschikbaar gesteld.'® Op basis van deze planning stijgt de jaarlijkse
instroom van 2019 tot 2022 met 5% en mag de formatie evenredig groeien."?

De ratio om de extra benodigde capaciteit aan docenten te berekenen, is afgeleid
van de verhouding tussen de docenten en de jaarlijkse instroom waarop de PA
oorspronkelijk was gebouwd. Sindsdien is het onderwijs echter verbreed, zijn de
docentbelastingsuren (DBU) toegenomen en hebben docenten modaliteiten
verworven (o.a. RPU). Momenteel is de PA bezig de rekenformule te vernieuwen en
zijn stappen in het curriculum gezet om het aantal DBU te reduceren.”’

‘Het curriculum, opgezet in een tijd dat de PA het “heel ruim” had, was
heel uitgebreid. Het aantal DBU is nu terugbracht van 4500 naar 3500

uur. Dit is gebeurd door de docenten zelf om te zorgen dat de kwaliteit
van het onderwijs behouden bleef’ (interview sectorleiding BPO)

Een ander knelpunt is dat het tijd kost om goede docenten te werven en dat deze na
hun aanstelling niet direct inzetbaar zijn als docent. Docenten komen namelijk vaak
uit de praktijk. Door de inwerktijd, de verplichting over een pedagogisch
getuigschrift te beschikken én de hbo-eis?! zijn zij meestal pas na een half jaar
inzetbaar.?? Nieuwe docenten mogen daarom een jaar vooraf aan het instroom-
arrangement worden aangenomen. Zo kunnen in 2019 35 fte worden aangenomen
om de instroom in 2020 te kunnen opvangen.?® Ondanks dat actie wordt
ondernomen voor meer docentencapaciteit, geven alle BPO-locaties aan dat de rek
eruit is. Zij kunnen de instroom aan studenten nu nog aan maar zoeken creatieve
oplossingen om het onderwijs te verzorgen.

& Brief minister van JenV aan Tweede Kamer, van 15/6/2018, kenmerk 2281115.

19 Jaarplan Politieacademie 2019 en Jaarplan PA 2020.

20 Interview sectorleiding BPO.

21 Voor diploma-equivalentie met het reguliere mbo-onderwijs heeft de PA gesteld dat de docenten in het
BPO één niveau hoger opgeleid moeten zijn dan de studenten, aan wie zij lesgeven (kwaliteitseisen
politieacademie 2018, voorstel tot implementatie). Deze eis is niet vastgelegd in een AMvB of in het
Landelijk Functiegebouw Nationale Politie. De PA en de politie en verschillen van mening over deze eis.

22 Jaarplan 2019 Sector BPO.

22 Brief PA-behoefte BPO-capaciteit 2020 (d.d. 1 april 2019).

16



‘1k mag geen vacatures openstellen maar ik moet wel zorgen dat het
onderwijs wordt uitgevoerd. Om daaraan te voldoen heb ik “illegaal”

tien externe docenten ingehuurd’ (interview teamchef BPO)

Onderwijsfaciliteiten

Het geven van onderwijs vraagt ook om voldoende ruimte en de juiste middelen.
Zowel uit het dossieronderzoek als de gevoerde gesprekken bleek dat de huisvesting
op de zes BPO-onderwijslocaties in 2019 nog net wel of net niet meer toereikend is
om de instroom aan studenten op te vangen. >* Dan gaat het bijvoorbeeld om
leslokalen, oefen- en studieruimten voor de studenten en werkruimten voor de
docenten. De mogelijkheden voor (interne) uitbreiding zijn beperkt. Daarom zoeken
de locaties naar externe alternatieven.

‘Bij Van der Valk hebben ze ook leslokalen. Het is niet anders. Het is
gewoon klaar. En ik stuur de rekening door. De studenten moeten nu af

en toe op de gang zitten of in de kantine buiten de eetpauzes. En dan
zijn er al maatregelen genomen zoals ’s avonds les of examens’
(interview teamchef BPO)

In het najaar 2019 is in Leusden een zevende BPO-locatie geopend om de
verhoogde instroom te kunnen opvangen.”® Vanwege haar ligging vormt deze locatie
vooral een oplossing voor de drukkere, meer randstedelijke BPO-locaties.”®
Studenten uit het noorden of zuiden worden vanwege hun reistijd eerder op de
locatie in Drachten of Eindhoven geplaatst.

De locatie in Leusden is in eerste instantie bemenst met docenten vanuit andere
BPO-locaties. Docenten hebben zich hiervoor vrijwillig aangemeld. Naar rato van het
aantal docenten per locatie dat de overstap naar Leusden maakt, gaat een
evenredig volume aan klassen/studenten over. Daarmee lijkt Leusden vooral een
oplossing voor het gebrek aan faciliteiten. Qua docentencapaciteit is sprake van
zogenaamde ‘communicerende vaten’. Om de resterende knelpunten te bezien,
maakt de PA momenteel een inventarisatie van de beschikbare capaciteit.

‘In het kader van capaciteitsmanagement zijn we bezig het “aantal

beschikbare handjes en de vierkante meters” in kaart te brengen’
(interview sectorleiding BPO)

Analyse onderwijs op school

De PA geeft aan de verhoogde instroom uit de oorspronkelijke meerjarenplanning
nog net aan te kunnen. Zij neemt acties om zowel de docentencapaciteit als de
onderwijsfaciliteiten te vergroten.

24 Brief PA-behoefte BPO-capaciteit 2020 (d.d. 1 april 2019).

25 Dit betreft een tijdelijke locatie. Begin 2020 stromen hier de eerste studenten in. In 2020 zal meer
duidelijkheid komen over een structurele zevende locatie (Jaarplan PA 2020).

26 Onder “drukkere” wordt verstaan dat de locaties en eenheden een relatief hoge instroom en grote
vervangingsvraag kennen.
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3.3 Begeleiding in de praktijk

Praktijkbegeleiders

Uit documenten?®’ en gesprekken?® blijkt de capaciteit van praktijkbegeleiders onder
druk te staan. De capaciteit verschilt per eenheid maar ook tussen de teams in een
eenheid. De norm is één praktijkbegeleider op vijf studenten maar in veel eenheden
en teams wordt deze norm niet gehaald. Binnen OBT is het gesprek gaande of deze
norm moet worden verhoogd. Een ander knelpunt voor de begeleiding van
studenten zit in de mate waarin praktijkbegeleiders zijn vrijgesteld voor de
begeleiding van studenten. In sommige eenheden/teams zijn de praktijkbegeleiders
hiervoor volledig vrijgesteld. Praktijkbegeleiders uit andere eenheden/teams geven
aan dat zij deze taak naast hun reguliere taken moeten doen waardoor zij
onvoldoende tijd voor de begeleiding van studenten hebben.

‘Het is een neventaak. Studenten, die noodhulp moeten doen, kunnen
mee in de dienst. Dan kunnen we hen 1-op-1-begeleiding geven. Maar
studenten, die schriftelijk werk moeten maken, zoals een pv, dan is de

begeleiding lastiger. Dat nakijkwerk moet tussendoor. Dat moet “niet
kunnen”. Zeker niet omdat het gaat om de opleiding van eigen
personeel gaat’ (interview praktijkbegeleider)

In twee eenheden wordt momenteel een pilot met een andere werkwijze uitgevoerd,
de centrale leerwerkplek.?® Hierbij worden studenten vanuit verschillende teams
binnen dezelfde eenheid in de praktijkperiodes tot het met het vijfde tertiel van de
opleiding centraal begeleid. De begeleiding gebeurt door praktijkbegeleiders die
daarvoor volledig zijn vrijgesteld. Dit heeft voor- en nadelen. Als nadelen worden
onder andere een mindere binding met een eigen basisteam genoemd en dat veel
laagdrempelig werk op deze basisteams blijft liggen. Het voordeel is dat er minder
praktijkbegeleiders nodig zijn, die bovendien meer kennis hebben van het onderwijs
en beter kunnen sturen op de inzet van studenten.

27 Landelijke standaarden werkend leren (PA, november 2017).
2% Interview sectorleiding OBT en zes groepsinterviews met praktijkbegeleiders van verschillende eenheden.
2 Haaglanden en Rotterdam.
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Trajectbegeleider

In zowel documenten®° als gesprekken®' wordt aangegeven dat er voldoende
trajectbegeleiders voor het BPO zijn. Uitbreiding van de capaciteit is vroegtijdig
gerealiseerd op basis van eerdergenoemde regeerakkoordgelden. De benodigde
capaciteit per eenheid is berekend op basis van de volgende ratio: het aantal
studenten gedeeld door 30.°? Hoewel de ‘span of control’ in de praktijk vaak hoger
ligt, gaat het volgens de respondenten ‘allemaal wel lukken’. Landelijk wordt flexibel
met de capaciteit en inzet van trajectbegeleiders omgegaan.

‘Als in een eenheid een vacature ontstaat maar niet nodig is en in een
andere eenheid wel, wordt deze daar opgevuld. Als de instroom daalt,
wordt dit weer vereffend. Ook wordt flexibel omgegaan met de inzet

van de trajectbegeleiders. Zo vervullen de trajectbegeleiders in Noord
Nederland veel landelijke taken’ (interview sectorleiding OBT)

Analyse begeleiding in de praktijk

Uitgaande van de verhoogde instroom uit de oorspronkelijke meerjarenplanning zijn
er voldoende trajectbegeleiders. Wel ziet de Inspectie knelpunten rondom de
praktijkbegeleiders. Deels is er een tekort in het aantal praktijkbegeleiders, deels
hebben zij onvoldoende tijd om hun begeleidingstaken uit te voeren. Momenteel
bezien de PA en de politie of de geldende norm voor praktijkbegeleiding juist is.

3.4 Opzet en product van de opleidingen

Opzet van de opleidingen

De opleidingen tot basis of allround politiemedewerker zijn gebaseerd op de
beroepsprofielen die in 2010 zijn vastgesteld. De profielen zijn vertaald naar
kwalificatiedossiers. Deze worden door de minister van Justitie en Veiligheid,
vastgesteld, na een positief advies van de Politieonderwijsraad (POR).** Op basis
van de kwalificatiedossiers wordt het onderwijs vervolgens vormgegeven in
opleidingsdossiers.

In 2012 zijn beide opleidingen doorontwikkeld. Dit naar aanleiding van meerdere
visies, rapporten en evaluaties.** Bij de doorontwikkeling zijn de daarvoor geldende
protocollen en procedures gevolgd.> Dat betekent dat zowel het cluster curriculum-
ontwikkeling®® in een codrdinerende rol als de opleidingscommissie®’ in een
adviserende rol betrokken zijn.

Sinds 2012 zijn beide opleidingen op inhoud geactualiseerd en ook bijgesteld naar
aanleiding van wijzigingen in wet- en regelgeving. Alle respondenten geven aan dat
de opleidingen inhoudelijk zijn uitgebreid. Dit komt door de invoering van nieuwe

%0 Landelijke standaarden werkend leren (PA, november 2017).
“L Interview sectorleiding OBT en zes groepsinterviews met trajectbegeleiders van verschillende eenheden.
2 Interviews teamchef OBT en interview sectorleiding OBT.
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wetten en doordat meer aandacht wordt besteed aan bijvoorbeeld burgerschap,
sport en weerbaarheid.*® Studenten leren over meer onderwerpen maar de keerzijde
is dat op alle onderwerpen minder de diepte kan worden ingegaan.

Daarnaast wordt in beide opleidingen geéxperimenteerd met nieuwe, modernere
vormen van onderwijs.>° Daadwerkelijke vernieuwing van het onderwijs heeft niet
plaatsgevonden.

In mei 2019 heeft de politie de nieuwe beroepsprofielen vastgesteld. Omdat deze
profielen aan de kern van het onderwijs raken, is het noodzakelijk eerst nieuwe
kwalificatiedossiers op te stellen en die vervolgens te vertalen naar nieuwe
opleidingsdossiers. Dat geeft de mogelijkheid de opleidingen meer
toekomstbestendig te maken.

Product van de opleidingen

De opleidingen tot basis of allround politiemedewerker moeten studenten opleiden
tot een startbekwame politiemedewerker.*® Dat betekent dat zij na afronding van
hun opleiding als beginnend beroepsbeoefenaar functioneren. Door meer ervaring in
de praktijk op te doen, zullen zij zich uiteindelijk ontwikkelen tot een vakbekwame
medewerker.

Veelal bestaat in de praktijk het beeld dat de studenten na hun opleiding direct als
vakbekwaam kunnen functioneren. Dit beeld is volgens de directie van de PA niet
juist maar laat zich lastig bestrijden.** Voor dit onderzoek heeft de Inspectie in elk
gesprek aan de respondenten gevraagd of de studenten na afronding van hun
opleiding tot basis of allround politiemedewerker startbekwaam zijn. Alle
respondenten hebben deze vraag bevestigend beantwoord.

Analyse opzet en product opleidingen

Door het volgen van de geldende procedures bestaat een breed draagvlak voor de
huidige opzet en inhoud van de opleidingen tot basis of allround politiemedewerker.
De opleidingen leiden studenten op tot het vastgestelde niveau van
startbekwaamheid. Toch hebben collega’s in de eenheden soms andere
verwachtingen, namelijk dat studenten na hun opleiding direct vakbekwaam zijn.

3.5 Deelconclusie

De Inspectie stelt vast dat de huidige opleidingen tot basis of allround
politiemedewerker studenten opleiden tot het vooraf vastgestelde niveau van een
startbekwame politiemedewerker. Daarnaast concludeert de Inspectie dat de
opleidingen tot basis en allround politiemedewerker de verhoogde instroom uit de

22 De POR bevat een brede vertegenwoordiging van o.a. de politie, het ministerie van JenV,
politievakbonden, het openbaar ministerie en het regulier onderwijs.

¥ Zie opleidingsdossier allround politiemedewerker versie d.d. 20180906.

Proces Ontwikkeling en actualisatie (PA, ongedateerd).

% Voorheen ACOO: afdeling curriculumontwikkeling en onderhoud.

De opleidingscommissie bestaat uit vertegenwoordigers van de PA, de politiepraktijk en (oud-)studenten.

% Als voorbeelden 2015: radicalisering/terrorisme. 2017: procesgang raadsman. 2018: slachtofferzorg,
2019: gezichtsbedekking. Document actualisatie Allround politiemedewerker, periode maart 2014 tot
oktober 2019.

3% Soms worden er andere benamingen gebruikt zoals prog