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Bij beantwoording de datum
en ons kenmerk vermelden.
Wilt u slechts één zaak in uw

Datum 18 februari 2020 brief behandelen.
Onderwerp Reactie op uw brief inzake het doorstroomonderwijs voor
politievrijwilligers van niveau 2 naar niveau 3

Geachte heer I,

Veel dank voor uw brief d.d. 9 januari. Ik stel het op prijs dat u uw zorgen mede
namens uw medestudenten bij mij onder de aandacht brengt. Ik ben hierover
meteen in overleg getreden met de korpsleiding en de Politieacademie

Ik acht het van groot belang dat de politie optimaal gebruik maakt van de
maatschappelijke betrokkenheid van politievrijwilligers. U en uw medestudenten
leveren een zeer waardevolle bijdrage aan het politiewerk. Dat moet de organisatie
met woord en daad uitstralen. Ik vind het dan ook spijtig te lezen dat vrijwilligers uit
uw klas de motivatie verliezen en overwegen de opleiding te verlaten vanwege de
problemen met de doorstroomopleiding.

De korpsleiding en de Politieacademie hebben mij laten weten dat zij uw
kritiekpunten zeer serieus nemen. De directie van de Politieacademie heeft u in
bijgevoegde brief d.d. 11 februari excuses aangeboden en uiteengezet hoe uw
kritiekpunten zullen worden geadresseerd. Verder heb ik begrepen dat er inmiddels
persoonlijk met u en uw medestudenten is gesproken over de ontstane situatie en
de maatregelen die zullen worden getroffen.

Ik heb er vertrouwen in dat de Politieacademie op korte termijn voelbare
verbeteringen zal doorvoeren. Ik zal de vinger aan de pols houden over de
opvolging van de maatregelen die worden genomen naar aanleiding van uw brief.
Deze kwestie zal onder meer regelmatig worden besproken in het tripartite overleg
tussen mijn departement, de korpsleiding en de Politieacademie.

Ik wil u nogmaals danken voor het signaleren van de probiematiek in uw opleiding
De korpsleiding, de Politieacademie en ik willen iedereen die zich vrijwillig inspant
voor de politie zo goed mogelijk ondersteunen. Wij gaan hard aan de slag om het
onderwijs voor politievrijwilligers te verbeteren. Uw aandachtspunten zullen daarbij
zeker behulpzaam zijn.
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Aan de vrijwilligers van Politie / studenten van de
opleiding 1921
T.a.v de heer N

Geachte heerllll, geachte studenten,

In uw brief van 9 januari aan de Korpsleiding, ter attentie van mevrouw

L. Huyzer, heeft u een reeks tekortkomingen opgesomd, waarmee u te maken
heeft bij het volgen van de doorstroomopleiding N2 > N3 die u in mei 2019
bent gestart. Mevrouw Huyzer heeft de brief onder onze aandacht gebracht
Zij heeft ons gevraagd om uw bevindingen grondig na te gaan en u een
reactie te geven, met daarin wat we gedaan hebben en nog gaan doen om de
doorstroomopleidingen beter te laten verlopen. Ik ben geschrokken van het
beeld dat u in uw brief schetst.

Om te beginnen bied ik mijn excuses aan voor wat er mis is gegaan in de
uitvoering van uw opleiding en de zeer gebrekkige communicatie daarover.
Hoe dan ook willen wij dat het voor onze studenten duidelijk is waar ze aan
toe zijn in de opleiding en dat alle randvoorwaarden goed voor hen zijn
geregeld. Dat is in een aantal opzichten niet gebeurd. Ook zijn de signalen
van wat er mis ging niet tijdig opgepakt.

Voordat we op de afzonderlijke punten uit uw brief ingaan, zou ik u willen
meenemen in een aantal uitgangspunten van waaruit we de
doorstroomopleidingen hebben vormgegeven.

Algemene punten

Ten eerste de opmerking uit uw brief die vaker te horen is, dat de
doorstroomopleidingen voor politievrijwilligers zo lang duren. Dat klopt. Sinds
2017 is er nieuw landelijk beleid voor politievrijwilligers met daarbij een andere
opleidingsvraag van het Ministerie en het Korps aan de Politieacademie.
Vanaf 2017 is de afspraak: een volwaardige, brede opleiding voor
politievrijwilligers, die leidt tot breed inzetbare politievrijwilligers. Voor de
politievrijwilligers betekende dit, dat zij de mogelijkheid kregen om van smal
naar breed te worden opgeleid en dat we daarvoor nieuwe leerroutes hebben
ontwikkeld.

Onze deeltijd doorstroomopleidingen voor politievrijwilligers hebben nu
dezelfde basis als de voltijds opleidingen voor aspiranten. Dat betekent per
definitie dat politievrijwilligers er — veel — langer over doen, maar ook dat deze
opleidingen in veel losse stukjes zijn geknipt, wat nadelige gevolgen heeft
voor de studeerbaarheid.

« waakzaam en dienstbaar »
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Ook de opbouw van de opleiding voor politievrijwilligers voigt die van de
voltijdsopleiding in de zin dat studenten pas aan een stageperiode kunnen
beginnen als ze eerst de theorie (b.v. noodhulp) hebben gehad met
bijpehorende praktijksimulaties. Daar kan dus veel tijd overheen gaan.

De tekortkomingen en onze actie daarop

U geeft aan dat u begrip heeft voor het feit dat u een nieuwe (pilot) opleiding
volgt, waarbij niet alles in één keer goed gaat. Wij begrijpen dat er zelfs voor
een pilot te veel mis is gegaan en ook dat uw geduld het afgelopen half jaar
op de proef is gesteld. Wij zien ook dat het helaas niet alleen uw
doorstroomopleiding betreft maar dat ook bij andere doorstroomopleidingen
voor politievrijwilligers veel mis is (gegaan).

Hieronder gaan wij achtereenvolgens in op de volgende punten uit uw brief:
de onderwijs-/lesplanning

het dragen van het vuurwapen

de registratie van examens en vrijsteliingen in OSIRIS

de toegankelijkheid van de IV-leermiddelen itslearning en TaalPerfect

apow

a. Onderwijs-flesplanning

Uw klachten over het te laat krijgen van de planning zijn juist en volkomen
terecht. Wij snappen dat, wanneer er geen lange termijnplanning beschikbaar
is, het plannen van studie, stages en privé voor de studenten onmogelijk is.
Er ligt nu een concept planning, die volgende week wordt getoetst bij de
docenten om er zeker van te zijn dat die klopt. Wij zorgen ervoor dat alle
betreffende klassen uiterlijk 1 maart een planning ontvangen voor het laatste
gedeelte van de opleiding (is 2020 en een deel van 2021).

b. Vuurwapens

Voor het dragen van het vuurwapen en de bevoegdheden houden wij en OBT
de gebruikelijke afspraken aan (0.a. de ambtsinstructie, Besluit bewapening
en uitrusting politie). De regels voor de studerende politievrijwilligers zZijn
dezelfde als voor aspiranten.

Het vuurwapen dragen is gekoppeld aan stage opdrachten in de noodhulp,
waarvoor het dragen van het wapen noodzakelijk is.

Vanwege de schaarste aan oefenfaciliteiten en vuurwapendocenten is de
keuze gemaakt om de vuurwapenopleiding helemaal aan de start van de
opleiding te gaan doen. Dit bleek een keuze die achteraf bezien niet goed
werkte. Doordat de opleiding, zoals gezegd, is afgeleid van de reguliere
opleiding, en in deeltijd is opgebouwd, is de tijd tussen de
vuurwapencertificering en de stages veel groter geworden, dan eigenlijk
gepland. In de doorstroomopleiding die na uw opleiding in Apeldoorn is
gestart, is dit hersteld en hebben we in die opleiding het curriculum gevolgd
zoals dit in eerste instantie was ontwikkeld. Ook in toekomstige opleidingen
zal dit niet meer voorkomen. De stagemomenten zijn echter ingebed op het
moment in de opleiding, dat dan ook alle onderliggende theoretische kennis is
aangereikt. Dat is op dit moment in uw opleiding nog niet het geval. Zoals
hierboven aangegeven zorgt dit voor een ongebruikelijk lang tijdsbestek
tussen de vuurwapenopleiding/certificering, en het daadwerkelijk vuurwapen
dragend stage lopen.

Dit laat onverlet dat wij zien en erkennen dat dit voor uw klas onbevredigend
is.
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c. Registratie van examens en vrijstellingen in OSIRIS

Het klopt dat het studentenregistratiesysteem OSIRIS voor de
politievrijwilligers niet up to date is wat betreft de invoer van studentgegevens
(examens, vrijstellingen). De formeel op papier verstrekte gegeven
vrijstellingen zijn administratief niet alle verwerkt maar gelden al wel. Verder is
OSIRIS voor de politievrijwilligers niet voldoende op orde voor wat betreft de
informatie over welke vakken nog moeten worden afgelegd of wat er nog
moet worden aangeleverd. Wij snappen dat politievrijwilligers in OSIRIS willen
zien, waar zij staan. Wij zijn op dit moment bezig om de achterstanden zo
snel mogelijk weg te werken en om OSIRIS beter te ordenen en te vullen. Wij
zullen er voor zorgen dat politievrijwilligers geen nadelen ondervinden van
deze achterstanden bij de afronding van de studie en viterlijk 1 maart hebben
wij OSIRIS op orde.

In uw brief geeft u aan het gevoel veel dubbel te moeten doen of het nutteloos
moeten doen van examens. Binnen de niveau-3 opleiding zijn een aantal
examens verplicht om te komen tot een diploma, gelijkwaardig aan dat van de
beroepsopleiding. Voor alle studenten geldt dezelfde, in de wet vastgestelde
procedure. Dit geldt voor alle studenten; wanneer de student denkt recht te
hebben op vrijstellingen voor examens, kan zij deze altijd aanvragen bij de
examencommissie. Begin januari is dit ook door de projectieider
opleidingsperspectief politievrijwilligers, de heer[JllllE, naar de Teams
Codrdinatie Politievrijwilligers van de eenheden gecommuniceerd met de
betreffende aanvraagformulieren.

d. Toegankelijkheid van de IV-leermiddelen itslearning en Taalperfect
Wat betreft de klachten over de elektronische leeromgeving itslearning: dit
herkennen wij ten dele.

Voor de aspiranten die itslearning dagelijks gebruiken is het
gebruiksvriendelijk. Maar doordat de deeltijdopleiding voor politievrijwilligers
over een veel groter tijdvak is verdeeld is, is itslearning minder overzichtelijk
voor deze doelgroep. De ordening en invulling van itslearning voor andere
doelgroepen (zoals politievrijwilligers en zij-instromende specialisten), dan de
aspiranten blijft tot nu toe achter en dat treft u als politievrijwilligers. Uw klacht
is dus geheel terecht. De projectieider van de Politieacademie (zie hieronder)
heeft als opdracht om dit zo spoedig mogelijk in te halen

Voor toekomstige doorstroomopleidingen zal voor de start een module
itslearning worden ingepland voor de studenten om er sneller mee te kunnen
werken. Tevens zullen we kritisch kijken hoe informatie duidelijker
beschikbaar kan komen voor de politievrijwilligers.

Taalvaardigheid is een onderdeel van alle beroepsopleidingen, ook van het
Politieonderwijs. In het beroepsonderwijs gelden algemene eisen voor
taalbeheersing, met algemene taalvaardigheidsniveaus. De PA maakt gebruik
van TaalPerfect: een applicatie voor het zelfstandig verbeteren van de
algemene taalvaardigheid. Ook hier is de lat voor VP-studenten dezelfde als
voor de aspiranten. Wij erkennen dat het onderdeel Taalperfect voor de hoger
opgeleide politievrijwilligers kan worden gevoeld als verspilling van tijd. Echter
maakt taalvaardigheid onderdeel uit van de volledige niveau-3 opleiding
waarvoor ook u bij goed gevolg het diploma zult ontvangen. Wij hebben
geconstateerd dat er in sommige gevallen onduidelijk is gecommuniceerd
over wat nodig is om TaalPerfect op de verschillende niveaus af te sluiten.
Voor de huidige doorstroomstudenten zullen wij er door middel van
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communicatie voor zorgen dat daar geen misvattingen meer over zZijn. Voor
toekomstige doorstroomopleidingen zullen wij voor aanvang van de opleiding
zorgen dat zij door middel van een uitgebreid startdocument worden
geinformeerd. Wij voelen met u mee, maar zien tegelijk dat wij een groep
politievrijwilligers met grote niveauverschillen (vaak HBO of W.O. geschoold )
een Mbo-opleiding aanbieden.

Evaluatie Plan van Aanpak projectteam

Zoals u weet is er vorig jaar op initiatief van het Landelijk Operationeel
Overleg Politievrijwilligers een evaluatie gehouden van de
doorstroomopleidingen voor politievrijwilligers. Daarin komen veelal dezelfde
aandachts- en zorgpunten naar voren als in uw brief. De terugkoppeling van
de bevindingen / evaluatie verloopt via dit overleg.

Het is ons helder geworden dat er meer tijd en aandacht nodig is voor de
planning en uitvoering van de opleidingen voor politievrijwilligers. Dat kan
alleen met vereende krachten. De Politieacademie heeft inmiddels een
projectieider aangesteld die samen met de projectlieider opleidingsperspectief
politievrijwilligers, de heer Helmer, integraal gaat samenwerken aan
verbeteringen voor de huidige en toekomstige planning en uitvoering van de
opleidingen voor politievrijwilligers. Deze verbeteringen zullen zo snel
mogelijk worden gepresenteerd in de begeleidingsgroep Politievrijwilligers.

In de toekomst kunnen zowel studenten, trajectbegeleiders,
praktijkbegeleiders, OBT en docenten met alle klachten en vragen met
betrekking tot de doorstroomopleidingen voor politievrijwilligers terecht bij de
projectleider van de Politieacademie

Toelichting brief en gesprek

Uw klas komt elke week op de donderdagavond bijeen, op de locatie in Den
Haag. Omdat wij hechten aan warme communicatie, en graag zo snel
mogelifk met u in gesprek willen stellen wij voor dat wij, in de persoon van de
heer » op dinsdagavond 11 februari een toelichting geven op deze
brief.

Plv. directeur Politieacademie





