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Vragen van de leden Schippers en
Aptroot (beiden VVD) aan de
minister van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport over
restitutieachterstanden bij het CVZ.
(Ingezonden 20 februari 2009)

1
Bent u op de hoogte van het feit dat
een groot aantal in Spanje wonende
gepensioneerden al sinds 2006 wacht
op restitutie van teveel betaalde
bijdragen aan het College voor
Zorgverzekeringen (CVZ) in het kader
van de Zorgverzekeringswet?

2
Deelt u de mening dat terugbetaling
van teveel ingehouden bijdragen,
waarbij het in sommige gevallen kan
gaan om enkele duizenden euro’s per
gezin, allang had moeten
plaatsvinden?

3
Wat is uw reactie op de claim van het
CVZ dat de restitutieachterstand een
gevolg is van «betalingsproblemen
met de computer»? Acht u dit een
valide excuus om mensen ruim 2 jaar
aan het lijntje te houden?

4
Bent u bereid, in navolging van een
eerdere poging door de Nationale
ombudsman, het probleem bij het
CVZ aan de orde te stellen en zorg te
dragen voor een zeer snelle
afhandeling van restitutieverzoeken,
omdat het in strijd is met het goede

fatsoen om mensen nog langer te
laten wachten?
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